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® Package List
1. Packaging
3. USB Cable(Type-A)

5. User Manual

Multimedia Box

User Manual

User Manual

2. Multimedia Box
4. USB Cable(Type-C)

® FunCtlonS (Detailed Instroctions by Clicking Each Icon)
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Bluetooth Music and Phone

Google Play Store Download Any Apps

Quick settings

e Multimedia Video Box

@ LED Light

@ Type-C Port
@ Micro HDMI

© SIM Card slot
@ TF Card slott

® Product Introduction
1. LED Light: system status indicator
2. TF Card slot: Up to 256G expansion card
3. SIM Card slot: For individual network

4. HDMI port: Connect to HDMI device for Mirroring-Screen

5. Type-C port: connect and plug into original car USB

® Product Specification

™ 7

. Maimum support 256 RAM: 4GB
CPU: QCMe125 (CLASS 10) expansion card /Optional 8GB

L I S

ROM: eMMC 64GB Working Temp: -20'c-70'c

/Optional 128GB

® How To Use The Product

1. Plug the MMB into the USB Port ;

2. Open the CarPlay Option for Your Car ;

3. Click on the Name of the Carplay Box and
Connect as Prompted ;

4. Finish! Enjoy Any Pre-Installed Apps or Log in
To Google Play Store to Download Other Apps.

0S: Android 13.0
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Initiating
On Working

Error

Updating

® LED Light Status

The LED Light Has Different Modes Indicating
Different System Status

The Red Light Stays On.
Seven Types of Light Bar Always On
The Red Light Bar Is Always On.

Red Light Flashing Every 0.5 Seconds.During
Update, Red Light Stays on Until Completion

® FAQs

Q1, How Do I Fix a BMW Series That Won't Connect to
the System?

A1: Confirm Whether the Product's Bluetooth Name Can Be Searched, If It Can
Be Searched That the Device Is Working. If the Car Can Not Be Searched, Try to
Open the Cell Phone Bluetooth to See if You Can See the Product's Bluetooth
Name, And Then the Following Judgment .

A1-2: Due to the BMW series original car USB port voltage instability will exist
on the connection, you can try to use the cigarette lighter USB interface for
power supply.

A1-3: Reset the Stock Radio System and Try to Restore the Factory.

Q2,Some Software Problems and Compatibility Issues
May Prevent the Software from Working Properly.

A2: Open the App Store and See if There Is Any Update, If There Is the Latest
Software App Manually Click on the Update Program.

A2-2: If It Still Doesn't Work After the Update, Try Uninstalling the Software
and Re-Entering the App to Install It.

A2-3: All the Above Tests Have Problems, You Can Feedback the Software to
Our Engineering Staff for Modification and Debugging.

Q3,After Entering the System, The Screen Can Not Be
Displayed Normally, And Can Not Be Displayed in Full
Screen.

A3: First Confirm Whether the Original Car Using Apple Carplay Is Full Screen
Display. If Not, It Is the Problem of the Original Car System, We Can Only
Display According to the Display Position of the Original Car Apple Carplay. It
Can't Be Adjusted.

A3-2:If the Original Carplay Is Full Screen Display. Today Our System Is Not.
Usually When This Issue Occurs, It Is Basically a Compatibility Issue Between the
Vehicle and the Product. You Can Provide the Vehicle Model and Year as Well as
Provide the Logs We Need. To the Engineer for Debugging.

Q4,The Product Can Be Connected, But Disconnection
Occurs Irregularly Recurring, Not Regular.

Ad4: Prioritize the Test by Trying to Replace the Data Cable. Troubleshoot Whether
the Power Supply Problem Is Caused by Poor Contact of the Data Cable.

A4-2: Replace the Power Supply Location and Prioritize the Cigarette Lighter
USB Port for Power, Or You Can Use a Rechargeable Battery to Test the Power
Supply and Confirm if the Problem Still Occurs.

A4-3: All of the Above Tests Are Problematic and the Logs Need to Be
Submitted to Technology for Analysis.

Q5,The WIFI Won't Connect, Or if It Does, It Won't
Go Online.

A5: Confirm Whether the Wifi Shows Normal Connected. Confirm
Whether the Password Is Entered Incorrectly, The Password Should Be
Set to the Simplest Number.

A5-2: Try a Different Phone to Connect to See if It's the Same Problem, Or Use
Your Home WIFI to Test.

Qé6,How Do I Upgrade My Device?

Aé6: Download the Update File from Our Official Website, Or Contact Your Sales
Representative for the Update Link, Then Copy the Update File to a Tf Card.
Insert It into the Device and It Will Be Updated Automatically.

(We Do Not Recommend Any Updates if There Are No Problems with the Device.)

Q7,How Can I Get the Log Files if You Need Them?

AT7: If Your Device Works, You Can Go to Settings, Help Center and Upload Logs
Directly. Or Insert a Tf Card in the Device. Then Insert It into the Car and the Log
Will Be Generated Automatically Within 2 Minutes Whether the Device Is
Accessible or Not. Then You Will Get the Log File in the Tf Card and Send It to Us.
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o Komponenten

Verpackung

Typ-Cauf A

Typ-Cauf C

® Liste der Pakete

1. Verpackung
3. USB-Kabel (Typ-A)
5. Benutzerhandbuch

Multimedia-Box

User Manual

Benutzerhandbuch

2. Multimedia-Box
4. USB-Kabel (Typ-C)

® Funktionen

(Detaillierte Informationen durch Anklicken des jeweiligen Symbols)
1, . Netflix
2, @ Youtube
3, ﬁ APK-Manager
4, Bluetooth Music and Phone
5, p Google Play Store Download Any Apps
6, 88 Quick settings
® Multimedia-Video-Box

@ LED-Licht

© SIM-Karten-Schlitz

® TF-Kartenschlitz @ Mikro-HDMI

1

@ Typ-C-Anschluss

® Product Introduction
1. LED-Leuchte: Systemstatusanzeige
2. TF-Kartensteckplatz: Bis zu 256G Erweiterungskarte
3. SIM-Karten-Steckplatz: Fir einzelne Netze
4. HDMI-Anschluss: Anschluss an HDMI-Geraét fir
Mirroring-Bildschirm
5. Typ-C-Anschluss: Anschluss und Verbindung mit
Original-Auto-USB

® Produkt-Spezifikation
ARBEITSSPEICHER: 4GB
/Optional 8GB

Maimum unterstiitzt 256
(CLASS 10) Erweiterungskarte

w %

ROM: eMMC 64GB
/Optional 128GB

CPU: QCMé6125

0S: Android 13.0 Arbeitstemperatur:

-20'c-70'c
® Wie man das Produkt verwendet

1. SchlieBen Sie das MMB an den USB-Anschluss an;

2. Offnen Sie die CarPlay-Option fiir Ihr Fahrzeug;

3. Klicken Sie auf den Namen der Carplay-Box und
Verbinden Sie nach Aufforderung;

4. Beenden! GenieBen Sie alle vorinstallierten Apps oder
melden Sie sich in den Google Play Store ein, um andere
Apps herunterzuladen.
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® LED-Lichtstatus
Die LED-Leuchte hat verschiedene Modi, die
verschiedene Systemzusténde anzeigen

Initiieren Das rote Licht bleibt an.

Bei der Arbeit ~ Sieben Arten von Lichtbalken Immer an
Fehler Der rote Lichtbalken ist immer an.

Aktualisierung  Rotes Licht blinkt alle 0,5 Sekunden, wéhrend der
von Aktualisierung bleibt das rote Licht bis zur Fertigstellung an

® FAQs

Q1, Wie repariere ich einen BMW Series, der sich nicht
mit dem System verbindet?

A1: Bestatigen Sie, ob der Bluetooth-Name des Produkts durchsucht werden kann, wenn
es durchsucht werden kann, dass das Geréat funktioniert. Wenn das Auto nicht
durchsucht werden kann, versuchen Sie, das Handy Bluetooth zu 6ffnen, um zu sehen,
ob Sie den Bluetooth-Namen des Produkts sehen kénnen, und dann das folgende Urteil.
A1-2: Aufgrund der BMW-Serie original Auto USB-Anschluss Spannung Instabilitat wird
auf die Verbindung bestehen, kénnen Sie versuchen, den Zigarettenanziinder
USB-Schnittstelle fiir die Stromversorgung zu verwenden.

A1-3: Setzen Sie das serienmaBige Funksystem zuriick und versuchen Sie, die
Werkseinstellungen wiederherzustellen.

Q2, Einige Software-Probleme und Kompatibil-
itdtsprobleme konnen dazu fiihren, dass die Software
nicht ordnungsgemdp funktioniert.

A2: Offnen Sie den App Store und sehen Sie nach, ob es ein Update gibt. Wenn es die
neueste Software-App gibt, klicken Sie manuell auf das Update-Programm.

A2-2: Wenn es nach dem Update immer noch nicht funktioniert, versuchen Sie, die
Software zu deinstallieren und die App erneut zu installieren.

A2-3: Wenn bei allen oben genannten Tests Probleme auftreten, konnen Sie die Software
an unser technisches Personal zur Modifizierung und Fehlerbehebung weiterleiten.

Q3, Nach dem Einstieg in das System kann der
Bildschirm nicht normal angezeigt werden, und kann
nicht im Vollbildmodus angezeigt werden.

A3: Bestatigen Sie zunachst, ob das urspriingliche Auto mit Apple Carplay Vollbildanzeige
ist. Wenn nicht, ist es das Problem des Original-Autosystems, wir kénnen nur
entsprechend der Anzeigeposition des Original-Autos Apple Carplay anzeigen. Es kann
nicht angepasst werden.

A3-2: Wenn das urspriingliche Carplay Vollbildanzeige ist. Heute ist unser System nicht.
Wenn dieses Problem auftritt, handelt es sich in der Regel um ein Kompatibilitatsproblem
zwischen dem Fahrzeug und dem Produkt. Sie kénnen uns das Fahrzeugmodell und -jahr
sowie die bendtigten Protokolle zur Verfiigung stellen. An den Ingenieur fiir die
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Q4, Das Produkt kann angeschlossen werden, aber die
Unterbrechung tritt unregelmépig auf, nicht regelmapig.

A4: Versuchen Sie vorrangig, das Datenkabel auszutauschen. Untersuchen Sie, ob das
Problem mit der Stromversorgung durch einen schlechten Kontakt des Datenkabels
verursacht wird.

A4-2: Tauschen Sie den Standort des Netzteils aus und verwenden Sie vorrangig den
USB-Anschluss des Zigarettenanziinders fiir die Stromversorgung, oder verwenden Sie
einen wiederaufladbaren Akku, um das Netzteil zu testen und festzustellen, ob das
Problem weiterhin auftritt.

A4-3: All of the Above Tests Are Problematic and the Logs Need to Be Submitted to
Technology for Analysis.

Q5, Das WIFI ldsst sich nicht verbinden, und wenn es
sich verbindet, geht es nicht online.

A5: Uberpriifen Sie, ob das Wifi normal verbunden ist. Bestétigen Sie, ob das Passwort
falsch eingegeben wurde. Das Passwort sollte auf die einfachste Zahl eingestellt
werden.

A5-2: Versuchen Sie, eine Verbindung mit einem anderen Telefon herzustellen, um zu
sehen, ob das Problem dasselbe ist, oder verwenden Sie Ihr Heim-WIFI zum Testen.

Q6, Wie kann ich mein Gerat aktualisieren?

Aé: Laden Sie die Update-Datei von unserer offiziellen Website herunter, oder wenden
Sie sich an Ihren Vertriebsmitarbeiter, um den Update-Link zu erhalten. Legen Sie sie in
das Gerat ein und es wird automatisch aktualisiert. Bitte schalten Sie Inren Computer
wahrend der Aktualisierung nicht aus.

(Wir empfehlen keine Updates, wenn es keine Probleme mit dem Gerét gibt).

Q7, Wie kann ich die Protokolldateien erhalten, wenn Sie
sie bendtigen?

A7: Wenn Ihr Gerat funktioniert, kénnen Sie zu Einstellungen, Hilfe-Center gehen und
Protokolle direkt hochladen. Oder legen Sie eine Tf-Karte in das Gerét ein. Dann legen
Sie es in das Auto ein und das Protokoll wird automatisch innerhalb von 2 Minuten
erstellt, unabhéngig davon, ob das Geréat zugénglich ist oder nicht. Dann erhalten Sie
die Protokolldatei auf der Tf-Karte und senden sie an uns.
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Imballaggio

Da tipo C a tipo A

DatipoCaC

® Liste der Pakete

1. imballaggio
3. Cavo USB (tipo A)

5. manuale d'uso

2. Scatola multimediale

4. Cavo USB (Tipo-C)

Scatola multimediale

User Manual

Manuale d'uso

Funzioni

(Cliccare sul rispettivo simbolo per informazioni dettagliate)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
[

@ netfix
o

Youtube
APK-Manager

| ==
Bluetooth Music and Phone
| 4

Google Play Store Download Any Apps

88 Quick settings

Video-Box multimediale

@ LED-Licht

© Slot per scheda SIM
A siot per scheda TF

@ Typ-C-Anschluss
@ Micro HDMI
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® Introduzione al prodotto

1. LED luminoso: indicatore di stato del sistema

2. Slot per scheda TF: scheda di espansione fino a 256G
3. Slot per scheda SIM: per reti individuali

4. Porta HDMI: connessione a un dispositivo HDMI per il
mirroring dello schermo

5. Porta Type-C: connessione e collegamento con I'USB
originale dell'auto.

® Specifiche del prodotto
Maimum supporta 256
(CLASSE 10) scheda di espansione

RAM: 4GB
/Opzionale 8GB

" %

[

CPU: QCMé125

ROM: eMMC 64GB

IOptional 128GB 0S: Android 13.0

Temperatura di lavoro:
70"

® Come utilizzare il prodotto

1. Collegare il MMB alla porta USB;
2. aprire l'opzione CarPlay del veicolo;
3. fare clic sul nome della casella CarPlay e Connetti
quando richiesto;
4. Fine! Godetevi tutte le applicazioni preinstallate o
accedete al Google Play Store per scaricare altre
applicazioni.
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® Stato della luce LED

La spia LED ha diverse modalita che indicano i
diversi stati del sistema

Iniziare La luce rossa rimane accesa.
Al lavoro Sette tipi di barra luminosa Sempre acceso
Errore La barra luminosa rossa & sempre accesa.

La luce rossa lampeggia ogni 0,5 secondi;
durante I'aggiornamento la luce rossa rimane accesa fino
al completamento.

Aggiornamento

20

® FAQs

Q1, Come posso riparare una BMW Series che non si
connette al sistema?

A1: Verificare se il nome Bluetooth del prodotto pud essere cercato, se pud essere
cercato, che il dispositivo funziona. Se la macchina non pud essere cercata, provare ad
aprire il Bluetooth del telefono cellulare per vedere se & possibile visualizzare il nome
Bluetooth del prodotto, quindi esprimere il seguente giudizio.

A1-2: A causa dell'instabilita della tensione della porta USB originale dell'auto della serie
BMW, & possibile provare a utilizzare l'interfaccia USB dell'accendisigari per
I'alimentazione.

A1-3: resettare il sistema radio standard e provare a ripristinare le impostazioni di
fabbrica.

Q2, Alcuni problemi di software e di compatibilita
possono impedire il corretto funzionamento del software.

A2: Aprire 'App Store e verificare se & disponibile un aggiornamento. Se & disponibile
I'ultima applicazione software, cliccare manualmente sul programma di aggiornamento.

A2-2: Se non funziona ancora dopo l'aggiornamento, provare a disinstallare il
software e a reinstallare I'applicazione.

A2-3: Se si verificano problemi durante uno dei test di cui sopra, & possibile inoltrare il
software al nostro staff tecnico per la modifica e la risoluzione dei problemi.

Q3, Dopo l'ingresso nel sistema, lo schermo non pué essere
visualizzato normalmente e non pud essere visualizzato in
modalitd schermo intero.

A3: Innanzitutto, verificare se |'auto originale con Apple Carplay & a schermo intero. In
caso contrario, si tratta di un problema del sistema dell'auto originale; possiamo
visualizzare Apple Carplay solo in base alla posizione del display dell'auto originale. Non &
possibile personalizzarlo.

A3-2: Se il Carplay originale & a schermo intero. Oggi il nostro sistema non lo é. Se si
verifica questo problema, di solito si tratta di un problema di compatibilita tra il veicolo e
il prodotto. E possibile fornire il modello e I'anno del veicolo e i registri richiesti. Al tecnico
per la risoluzione dei problemi.
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Q4, 1l prodotto pud essere collegato, ma l'interruzione
avviene in modo irregolare, non regolare.

Ad4: Sostituire prioritariamente il cavo dati. Verificare se il problema dell'alimentazione &
causato da un cattivo contatto del cavo dati.

A4-2: Cambiare la posizione dell'alimentatore e utilizzare prioritariamente la porta USB
dell'accendisigari per I'alimentazione, oppure utilizzare una batteria ricaricabile per
testare |'alimentazione e vedere se il problema persiste.

A4-3: Tutti i test di cui sopra sono problematici e i registri devono essere inviati alla
tecnologia per I'analisi.

QS5, Il WIFI non si collega e quando si collega non va
online.

AB: Verificare se il Wi-Fi & collegato normalmente. Verificare se la password é stata
inserita in modo errato. La password deve essere impostata sul numero piti semplice.

A5-2: Provare a collegarsi a un altro telefono per vedere se il problema & lo stesso,
oppure utilizzare il WIFI di casa per effettuare il test.

Qé6, Come posso aggiornare il mio dispositivo?

Ab: Scaricare il file di aggiornamento dal nostro sito web ufficiale o contattare il
proprio rappresentante per ottenere il link di aggiornamento. Inserirlo nel dispositivo
e l'aggiornamento avverra automaticamente. Non spegnere il computer durante
l'aggiornamento.

(Non consigliamo gli aggiornamenti se non ci sono problemi con il dispositivo)

Q7, Come posso ottenere i file di log quando ne avete
bisogno?

A7: Se il dispositivo funziona, & possibile andare su Impostazioni, Centro assistenza e
caricare direttamente i log. Oppure inserire una scheda Tf nel dispositivo. Quindi
inserirla nell'auto e il registro verra creato automaticamente entro 2 minuti,
indipendentemente dal fatto che il dispositivo sia accessibile o meno. Quindi si riceve
il file di registro sulla scheda Tf e lo si invia a noi.

22
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Emballage

Cable USB (Type-A)
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Boite multimédia

User Manual
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® Liste des paquets

1. Emballage
3. Cable USB (Type-A)

5. Manuel de I'utilisateur
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2. Boite multimédia

4. Cable USB (Type-C)

® Fonctions

(Instroctions détaillées en cliquant sur chaque icéne)

1, @ Netfiix

2, @ Youtube

3, & APK-Manager

4, Bluetooth Music and Phone

5, B Google Play Store Download Any Apps
6, 88 Quick settings

® Boite vidéo multimédia

@ Lumiere LED

@ Port de type C
@ Micro HDMI

© Fente pour carte SIM
@ Fente pour carte TF
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® Présentation du produit

1. Voyant LED : indicateur de I'état du systeme

2. Fente pour carte TF : Carte d'extension jusqu'a 256G

3. Emplacement pour carte SIM : Pour chaque réseau

4. Port HDMI : Connexion a un dispositif HDMI pour la mise
en miroir de I'écran

5. Port Type-C : se connecte et se branche sur le port USB
d'origine de la voiture.

® Spécification du produit

(mm
G b

RAM: 4GB
/Optional 8GB

Maimum support 256
(CLASS 10) expansion card

a
l'l

0S: Android 13.0

CPU: QCM6125

ROM: eMMC 64GB
/Optional 128GB

X

Working Temp: -20'c-70'c

® Comment utiliser le produit

1. Branchez le MMB sur le port USB ;

2. Ouvrez l'option CarPlay de votre voiture ;

3. Cliquer sur le nom de la boite Carplay et Connecter comme
demandé ;

4. Terminez ! Profitez des applications préinstallées

ou connectez-vous a Google Play Store pour télécharger
d'autres applications.
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® Etat de la lumiére LED

La lumiere LED a différents modes indiquant
différents états du systeéme.

Initiation Le feu rouge reste allumé
Sur le travail Sept types de barres lumineuses toujours allumées
Erreur Le feu rouge est toujours allumé

) .. Le voyant rouge clignote toutes les 0,5 secondes. Pendant
Mise a jour la mise a jour, le voyant rouge reste allumé jusqu'a ce qu'elle

soit terminée.
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® FAQs

Q1, Comment réparer une BMW Series qui ne se
connecte pas au systéme ?

A1 : Confirmez si le nom Bluetooth du produit peut &tre recherché, s'il peut étre
recherché, c'est que l'appareil fonctionne. Si la voiture ne peut pas étre
recherchée, essayez d'ouvrir le téléphone portable Bluetooth pour voir si vous
pouvez voir le nom Bluetooth du produit, et ensuite le jugement suivant .

A1-2 : En raison de l'instabilité de la tension du port USB d'origine de la série
BMW, vous pouvez essayer d'utiliser l'interface USB de I'allume-cigare comme
alimentation.

A1-3: Réinitialiser le systéme radio de base et essayer de restaurer le systeme
d'origine.

Q2, certains problémes de logiciel et de compatibilité
peuvent empécher le logiciel de fonctionner correctement.

A2 : Ouvrez I'App Store et voyez s'il y a une mise & jour, si c'est le cas, cliquez
manuellement sur le programme de mise & jour.

A2-2: Si cela ne fonctionne toujours pas aprés la mise a jour, essayez de
désinstaller le logiciel et d'entrer & nouveau dans I'application pour l'installer.

A2-3: Si tous les tests ci-dessus posent des problémes, vous pouvez
transmettre le logiciel & nos ingénieurs pour qu'ils le modifient et le déboguent.

Q3,Aprés I'entrée dans le systéme, I'écran ne peut pas
s'afficher normalement et ne peut pas s'afficher en plein écran.

A3 : Confirmez d'abord si la voiture d'origine utilisant Apple Carplay a un affichage
plein écran. Si ce n'est pas le cas, il s'agit d'un probléme lié au systéme de la voiture
d'origine, nous ne pouvons afficher qu'en fonction de la position d'affichage de
I'Apple Carplay de la voiture d'origine. Il n'est pas possible de I'ajuster.

A3-2:Si le systéme Carplay d'origine est un affichage plein écran, notre systeme
ne |'est pas aujourd'hui. Aujourd'hui, notre systéme ne l'est pas. En général,
lorsque ce probléme se produit, il s'agit essentiellement d'un probléme de
compatibilité entre le véhicule et le produit. Vous pouvez fournir le modéle et
I'année du véhicule ainsi que les journaux dont nous avons besoin. A l'ingénieur
pour le débogage.
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Q4,Le produit peut étre connecté, mais la déconnexion
se produit de facon irréguliére et non réguliére.

A4 : Donner la priorité au test en essayant de remplacer le cable de données.
Déterminer si le probléme d'alimentation électrique est dG & un mauvais contact
du cable de données.

A4-2 : Remplacer 'emplacement du bloc d'alimentation et donner la priorité au port
USB de l'allume-cigarette pour I'alimentation, ou utiliser une batterie rechargeable
pour tester le bloc d'alimentation et confirmer si le probléme persiste.

A4-3 : Tous les tests ci-dessus posent probléme et les journaux doivent étre
soumis & la technologie pour analyse.

Q5,Le WIFI ne se connecte pas, ou s'il se connecte, il
ne se met pas en ligne.

A5 : Confirmez que la connexion Wifi est normale. Confirmez si le mot de
passe est entré de maniére incorrecte, le mot de passe doit étre défini sur
le numéro le plus simple.

A5-2 : Essayez de vous connecter avec un autre téléphone pour voir si le

probléme est le méme, ou utilisez le réseau WIFI de votre domicile pour faire
un test.

Q6, Comment mettre & jour mon appareil ?

A6 : Téléchargez le fichier de mise a jour sur notre site Web officiel ou contactez
votre représentant pour obtenir le lien de mise a jour, puis copiez le fichier de
mise & jour sur une carte Tf. Insérez-la dans I'appareil et il sera automatiquement
mis & jour. N'éteignez pas votre ordinateur pendant la mise a jour.

(Nous ne recommandons aucune mise a jour s'il n'y a pas de probléme avec I'appareil).

Q7, Comment puis-je obtenir les fichiers journaux si vous en
avez besoin ?

A7 : Si votre appareil fonctionne, vous pouvez aller dans Paramétres, Centre
d'aide et télécharger les journaux directement. Ou insérer une carte Tf dans
I'appareil. Insérez-le ensuite dans la voiture et le journal sera généré
automatiquement dans les 2 minutes, que I'appareil soit accessible ou non. Vous
récupérerez ensuite le fichier journal dans la carte Tf et vous nous I'enverrez.
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e Componentes

Emballage

Cable USB (tipo A)
® Package List
1. Embalaje
3. Cable USB (tipo A)

5. Manual del usuario

Cable USB (Tipo-C)
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Caja multimedia

User Manual

Manual del usuario

2. Caja multimedia

4. Cable USB (Tipo-C)

® Funciones

(Instrociones detalladas haciendo clic en cada icono)

1, @ Netfiix
O Youtube

o O A~ W N
00 S
8 viBC

APK-Manager
Bluetooth Music and Phone

Google Play Store Download Any Apps

Quick settings

® Caja de video multimedia
@ LuzLED

@ Puerto Tipo-C
@ Micro HDMI
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@ Ranura para tarjeta SIM
@ Tarjeta TF slott

® Estado de la luz LED

La luz LED tiene diferentes modos que indican
Diferentes estados del sistema

® Presentacion del producto

1. Luz LED: indicador de estado del sistema

2. Ranura para tarjetas TF: Tarjeta de expansion de hasta 256G
3. Ranura para tarjeta SIM: Para red individual

4. Puerto HDMI: Conectar a dispositivo HDMI para
Mirroring-Pantalla

5. Puerto Type-C: conectar y enchufar al USB

original del coche.

® Especificacion del producto
Actualizacion

i m

RAM: 4GB
/Optional 8GB

Iniciar La luz roja permanece encendida.

Sobre el trabajo  Siete tipos de barras de luces siempre encendidas

Error La barra roja siempre esta encendida.

La luz roja parpadea cada 0,5 segundos.
Durante la actualizacion, la luz roja permanece
encendida hasta que finaliza la actualizacion.

Maimum support 256
(CLASS 10) expansion card

L]
ROM: eMMC 64GB
/Optional 128GB

® How To Use The Product

1. Enchufe el MMB en el puerto USB ;

2. Abra la opcién CarPlay para su coche ;

3. Haga clic en el Nombre del Carplay Box y Conecte seguin
se le pida ;

4. iTermine! Disfrute de las aplicaciones preinstaladas o
inicie sesiéon en Google Play Store para descargar otras
aplicaciones.

CPU: QCMé6125

X

0S: Android 13.0 Working Temp: -20'c-70'c
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® FAQs

P1, ¢(Cémo puedo arreglar un BMW Serie que no se
conecta al sistema?

A1: Confirme Si El Nombre Bluetooth Del Producto Se Puede Buscar, Si Se
Puede Buscar Que El Dispositivo Esta Funcionando. Si El Coche No Se Puede
Buscar, Trate De Abrir El Bluetooth Del Teléfono Mévil Para Ver Si Se Puede Ver
El Nombre Bluetooth Del Producto, Y Luego El Siguiente Juicio .

A1-2: Debido a la inestabilidad del voltaje del puerto USB del coche original de
la serie BMW existira en la conexién, puede intentar utilizar la interfaz USB del
encendedor de cigarrillos para la fuente de alimentacion.

A1-3: Restablecer el sistema de radio de stock y tratar de restaurar la fabrica.

Q2,Algunos problemas de software y de compatibilidad
pueden impedir que el software funcione correcta-
mente.

A2: Abra la App Store y ver si hay alguna actualizacién, si hay la Ultima aplicacién
de software manualmente haga clic en el programa de actualizacion.

A2-2: Si sigue sin funcionar después de la actualizacién, intente desinstalar el
software y volver a entrar en la aplicacién para instalarlo.

A2-3: Si todas las pruebas anteriores tienen problemas, puede enviar el
software a nuestro personal de ingenieria para su modificacion y depuracion.

Q3,Después de entrar en el sistema, la pantalla no se
puede mostrar normalmente, y no se puede mostrar en
pantalla completa.

A3: En primer lugar confirmar si el coche original utilizando Apple Carplay es
la pantalla completa. Si no es asi, es el problema del sistema original del
coche, s6lo podemos mostrar de acuerdo a la posicién de la pantalla del
coche original de Apple Carplay. No se puede ajustar.

A3-2:Si El Carplay Original Es Pantalla Completa. Hoy Nuestro Sistema No Lo Es.
Normalmente, cuando se produce este problema, se trata basicamente de un
problema de compatibilidad entre el vehiculo y el producto. Puede
proporcionarnos el modelo y el afio del vehiculo, asi como los registros que
necesitamos. Al Ingeniero Para La Depuracion.
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Q4,El Producto Puede Conectarse, Pero La Desconexion
Ocurre De Forma Irregular, No Regular.

A4: Priorice la Prueba Intentando Sustituir el Cable de Datos. Averige si el
problema de la fuente de alimentacion se debe a un mal contacto del cable
de datos.

A4-2: Cambie la ubicacion de la fuente de alimentacion y dé prioridad al puerto
USB del encendedor de cigarrillos para la alimentacién, o puede utilizar una
bateria recargable para probar la fuente de alimentacién y confirmar si el

A4-3: Todas las pruebas anteriores son problematicas y los registros deben
enviarse a Tecnologia para su anélisis.

Q5,El WIFI no se conecta, o si lo hace, no se conecta.

A5: Confirme si el Wifi muestra conexién normal. Confirme si la contrasefia
se introduce incorrectamente, la contrasefia debe establecerse en el nimero
mas simple.

A5-2: Prueba a conectarte con otro teléfono para ver si es el mismo
problema, o utiliza la WIFI de tu casa para hacer la prueba.

Q6,;Cémo actualizo mi dispositivo?

A6: Descargue el archivo de actualizacion de nuestro sitio web oficial, o péngase
en contacto con su representante de ventas para obtener el enlace de
actualizacion, a continuacion, copie el archivo de actualizacién en una tarjeta Tf.
Insértelo en el dispositivo y se actualizara automaticamente.

Por favor, no apague el ordenador durante la actualizacion.

(We Do Not Recommend Any Updates if There Are No Problems with the Device.)

P7,¢Como puedo obtener los archivos de registro si los
necesita?

A7: Si tu Dispositivo Funciona, Puedes Ir a Ajustes, Centro de Ayuda y Cargar
Registros Directamente. O Inserte Una Tarjeta Tf En El Dispositivo. A
continuacion, insértela en el coche y el registro se generara automaticamente
en 2 minutos si el dispositivo es accesible o no. A continuacion, obtendra el
archivo de registro en la tarjeta TF y nos lo enviara.
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Technical Support
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Email address: tec@joyeauto.com



